УДК 378.147:004.05                                                                                                 Олексів Н. А.,
асистент кафедри комп’ютерних технологій,

Луцький національний технічний університет, м. Луцьк.

 

ОГЛЯД ПРОГРАМНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДЛЯ СТВОРЕННЯ 

КОГНІТИВНИХ ГРАФІЧНИХ КАРТ
Концепція графічної когнітивної карти базується на психологічному уявленні процесу радіального мислення коли мозок людини здатен одночасно працювати над багатьма думками й в різних напрямах – від мислеобразу у центрі до певних значень навколо неї. Тому графічно відтворені карти є природним продуктом діяльності людського мозку. Людський мозок працює асоціативно, викликаючи асоціації, що утворюють ієрархічні структури набутих знань, коли один мислеобраз є головним, а від нього радіантно розходяться зв’язки до інших мислеобразів у вигляді понять, ідей, спогадів тощо. Асоціація в процесі застосування графічних когнітивних карт відіграє домінуючу роль у всіх психічних функціях, а їх стимул-подразник зображений у символьно-знаковій формі стає джерелом реінтеграції, тобто відновлює в пам’яті всі мислеобрази та пов’язані з ними ситуації, в яких зустрічається об'єкт активізації. Особливістю структурної будови когнітивних карт є використання радіального запису. Ця форма для представлення навчальної інформації, особливо її графічної інтерпретації з використанням комп’ютерних засобів навчання, значно стимулює роботу пам’яті, активізує візуальне мислення, дозволяє ефективно відновлювати знання, продукувати нові ідеї [2, с. 142].

Навчальна діяльність з використанням когнітивних карт розуміється нами як результат пізнання студентом навчального об’єкта, що подається у логічно структурованому вигляді, котрий в процесі візуального сприймання та радіантного мислення відображається як сукупність істотних зв’язків і відношень між поняттями, котрі вивчаються, через опосередкований характер мисленнєвого відображення. Процес відбувається в три етапи: отримання нових знань, актуалізація цих знань, відтворення «правильності» сприйняття інформації. Когнітивна карта в нашому дослідженні розглядається як графічне подання впорядкованої сукупності дидактичних об’єктів, їх характеристик, взаємозв’язків, що в залежності від структурного групування можуть набувати різних інтерпретацій. Методика представлення інформації за допомогою когнітивних карт суттєво залежить від цілей навчання, що обумовленні особливостями та специфікою набуття знань, умінь і навичок з окремої навчальної дисципліни, та мають свою власну мову символів чи графічних інтерпретацій з чітко вираженою логічною структурою візуальних форм. В умовах інформатизації навчального процесу, цілком логічно зауважити, що провідним видом сприйняття навчальної інформації є її візуалізація з використанням засобів ІКТ [4, с. 97-112]. 

Когнітивне навантаження інформації, що візуалізується засобами комп’ютерних технологій, відбиває не стільки потребу формування нових асоціацій в дослідницьких та навчальних системах, скільки досягає цілі навчання, що корелюються з кінцевими результатами навчальної підготовки – формування конкретного рівня знань майбутнього фахівця. Ефективність навчально-пізнавальної діяльності студентів з використання когнітивних графічних карт суттєво залежить від якості представлення на них даних. На сьогодні існує велика кількість засобів, що дозволяють створювати когнітивні графічні карти найрізноманітнішими способами та у різних варіаціях. Ефективним засобом побудови когнітивних графічних карт є спеціальне програмне забезпечення.
Оскільки питання ліцензійної чистоти використання програмного забезпечення все більш гостро в умовах контролю виконавчої та законодавчої влади та з врахуванням недостатнього фінансування освітніх установ, купівля ліцензійного ПЗ є досить великою проблемою для навчальних закладів. Здійснюючи аналіз програмного забезпечення ми розглядали  вільні (free software), вільно розповсюджувані (shareware), безкоштовні (freeware) програми для створення когнітивних графічних карт. 
З метою дослідження властивостей ПЗ, можливостей їх використання та умов експлуатації, що будуть визначати якість ПЗ, ми керуємося множиною характеристик і атрибутів якості згідно зі стандартом ISO 9126: функціональність (functionality); надійність (reliability); зручність використання (usability) або практичність; продуктивність (efficiency) або ефективність; зручність супроводу (maintainability), переносимість (portability) [3]. На основі аналізу вище зазначених характеристик, особистого практичного досвіду та шляхом опитування представників експертної групи ми визначили наступні критерії добору програмного забезпечення: стандартизованість (можливість роботи в системі з використанням вільнопоширюваного ПЗ); мобільність (доступ до ПЗ у режимі 24/7); надійність і безпека зберігання даних (аутентифікація та ідентифікація користувача, спільна робота з іншими користувачами; захист конфіденційної інформації); кросплатформеність; доступність (низькі вимоги до апаратного забезпечення, до каналів звя’зку); локалізованість (можливість працювати у середовищі з використанням рідної мови ); ергономічність інтерфейсу (природність, узгодженість, дружність інтерфейсу, принцип «зворотнього зв’язку», простота, гнучкість, естетична привабливість) [1, с. 7-11]; функціональні можливості (увагу ми концентрували на можливості фіксації думок з використанням широкого спектру інструментів: маркери, посилання, графічні зображення, текстові коментарі, аудіо файли, ярлики, додавання/видалення елементів, зміна границь елементів, колористика відображення елементів).

Провівши огляд більше 40 програм для створення когнітивних графічних карт, ми виявили достатню кількість ПЗ, що дозволяє працювати як у режимі desktop, так і online (XMind, FreePlane, MindMup, Mind42, FreeMind, WiseMapping, MindMaple, MindMeister, iGoogle та інші). 
Окрім кількісних характеристик якості ПЗ здійснимо якісний аналіз найбільш відомих та використовуваних програм:

1. Coggle (coggle.it) – умовно безкоштовний on line додаток для створення і спільного використання mindmaps. Інтерфейс – лаконічний, але разом із тим наявний функціонал дозволяє зробити процес створення карти неймовірно легким та сутнісним, також підтримується використання графічних зображень, «колірне колесо» дозволяє обрати вподобаний колір для відображення; присутня можливість перегляду історії документа (повернення до попередньої версії карти за потреби). Важливим аспектом є те, що під час представлення вже готової роботи (режим презентації) можна згортати та розгортати гілки, визначаючи тим самим об’єм інформації, що пропонується слухачам. Створені mindmaps в програмі Coggle, можуть експортуватися в форматі PNG або PDF.

2. Bubble.us (bubbl.us) є простим у використанні програмним забезпеченням для створення mindmaps в режимі online. Даний додаток дозволяє створювати когнітивні графічні карти і експортувати їх в форматі HTML чи зображень. Інтерфейс програми виглядає більш наповнено (програма створена з використанням flash), ніж у MindNode і Coggle, проте завдання, які вирішує цей додаток (версія вільного використання) дещо обмежені у порівнянні з раніше зазначеними (можна створити і зберегти одночасно лише три карти). Незаперечною перевагою bubbl.us є можливість побудови довільних зв’язків між елементами карти, що дозволяє відобразити логічність та складність mindmaps. Побудована в середовищі Bubbl.us карта може бути надана у користування кільком користувачам для обговорення, спільного редагування тощо.

3. MAPMYself (Mapul) (www.mapul.com) є online сервісом для майндмепінгу, що вирізняється поміж інших виглядом карт, що виглядають як намальовані від руки. Як і MindMeister, сервіс Mapul працює на основі щомісячної підписки. Обмеження безкоштовної версії накладає свій відбиток на кінцевий результат – карти виглядають не дуже привабливо та змістовний їх компонент зазвичай виглядає скупо. Корисною його функцією є можливість демонстрації карти у вигляді презентації. 

4. WiseMapping (www.wisemapping.com) є безкоштовним online додатком для створення когнітивних графічних карт, що використовує такі технології як HTML 5.0 і SVG. Програмою можна користуватися прямо на сайті розробників, а можна скачати відкритий код програми і встановити її на власний веб-сервер. Варто відзначити приємний дизайн інтерфейсу сервісу, широкий спектр функцій для роботи за технологією майндмепінгу, можливість працювати на різних пристроях у будь-якому місці. 

5. Mind42 (mind42.com) – безкоштовний оnline сервіс для когнітивного картування. Інтерфейс програми – без особливих надмірностей, багатий набір елементів контенту, функція згортання та розгортання контенту карти. Сервіс дає можливість спільного редагування файлів в реальному часі з використанням Google Talk, також інтегрований пошук за зображеннями Google, Yahoo, Flickr. Корисною функцією є статистика про опубліковані вами карти (число переглядів, коментарів).
6. MindMup (www.mindmup.com) – online сервіс, що добре інтегрується з веб-інтерфейсом Google Drive, де створені карти зберігаються автоматично, інтерфейс – простий, інтуїтивно зрозумілий з іконками для більш зручної роботи на сенсорних пристроях. Особливістю є можливість створювати SVG-зображення, проекти документів шляхом експорту з заголовками заміток в текстовий документ (включаючи Word / Google Writer).
7. XMind (www.xmind.net) є популярною кросплатформенною програмою для створення когнітивних графічних карт, працює на платформах Windows, Mac, Linux, а також є можливість працювати в XMind Cloud. Одним з основних переваг програми є її підтримка і сумісність з пакетом Microsoft Office, можливість експортувати PNG, JPEG, Word, PowerPoint, Excel, PDF, простий текст, RTF, SVG, CSV, HTML, Open Office і Microsoft Project. Приємним доповненням програми слугує вбудований режим презентації, робота з бізнес-графіками та діаграмами Ганта. XMind 7.5 за допомогою покращеної версії обміну дозволяє ділитися створеними картами Facebook, Twitter, LinkedIn.
8. MindMeister (www.mindmeister.com) є комерційним online інструментом для майндмепінгу з простим, але потужним, інтуїтивно зрозумілим інтерфейсом. Так як і в bubbl.us є можливість безкоштовного використання програми (3 карти з обмеженими можливостями експорту). Перевагою є можливість одночасної роботи над однією картою в режимі колективного доступу. Недолік даного додатку полягає в обмеженій функціональності при безкоштовному його використанні. Програмний продукт MindMeister був розроблений з акцентом на те, щоб сервіс був інтуїтивно зрозумілий користувачеві і простий в застосуванні. Тому MindMeister не має ніяких зайвих нагромаджень і дозволяє зосередитися на креативному процесі. Всі карти зберігаються у хмарі, де із ними можна працювати  на Mac, Windows, Linux, Chromebook чи будь-якому мобільному пристрої з підключенням до Internet. MindMeister є одночасно програмою для створення карт і презентацій (перетворювати карту в слайд-шоу). Також незаперечною перевагою даного засобу є можливість використання не лише зображень, іконок, посилань, поміток, відео, а й режим історії, що дозволяє повернутися за потреби до попередньої версії.

9. Програма FreeMind є відкритим безкоштовним додатком, яка працює на будь-якій платформі, що підтримує Java. В цілому програма має весь необхідний набір функцій для створення якісних карт. Єдиний мінус програми – у FreeMind в основному один користувач, проте кілька користувачів можуть в принципі працювати на тій же карті, відключивши механізм блокування для запобігання конфліктів. 
10. FreePlane (freeplane.sourceforge.net) – програма з відкритим кодом, що призначена для створення карт асоціативного типу та аналізу інформації з них, працює на будь-якій ОС, що має встановлену Java-машину. Основними особливостями є класифікація вузлів за метаданими (атрибутами) та типами стилів (системні, користувацькі та рівневі стилі); автоматичне оформлення вузлів (бульбашкою, кольором, типом країв тощо) в залежності від ієрархічного рівня та вмісту (умовних стилів, автоматичного кольору країв, стилів рівнів); підтримка такого вмісту як текст, наукова формула, розрахунок, піктограма, зображення та гіперпосилання; планування з використанням календаря та нагадувань; захист паролем як всієї карти так і окремих вузлів із шифруванням DES; просте розширення функціональності за допомогою додатків і власноруч зроблених сценаріїв (скриптів). 
11. MindMaple (www.mindmaple.com) – програма для створення КГК, що має простий і інтуїтивно зрозумілий інтерфейс (добре організована робота на сенсорних екранах), призначена для широкого кола користувачів. Серед корисних функцій даного засобу, такі як додавання інших джерел файлів на карті, експорт карт для MS Word, Excel і PowerPoint. Також можна зберегти карту в Google Drive, а потім отримати доступ з будь-якого комп'ютера; інтегрувати більше однієї карти в файл (або «документ»), що дозволить краще організувати та упорядкувати роботу над завданням самостійно чи з колегами. 
12. iMindMap (imindmap.com) – комерційна програма (trial-версія надається безкоштовно на 7 днів) створена і знаходиться під керівництвом засновника сучасної методики майндмепінгу Тоні Бьюзена, створені у ній карти відповідають класичному підходу автора у найбільш повній мірі. В iMindMap розташування гілок потрібно малювати самостійно; є можливість робити аудіо нотатки; присутня функція автоматичного впорядкування з точки зору відображення і розміщення елементів, проте зображення можуть з’їжджати, гілки переплутуватися; за допомогою Sketch можна самому вручну намалювати картинку і прикріпити її до елементу; є десктопна аплікація (Windows, MAC), web-аплікація має дуже обмежений функціонал, для мобільних пристроїв (Android та iOS) – спрощені версії.
13. MindjetMindManager (www.mindjet.com) характеризується швидким та інтуїтивним записом, можливістю спілкуватися та організовувати дані, використовуючи наявний широкий спектр інструментів, є кросплатформеним комерційним ПЗ (free версія доступна протягом 30 днів). Ключовими особливостями є функція Mindjet Slide Show, яка дозволяє користувачам створювати набори «слайдів», що містять інформацію з карт, графіків і організаційних діаграм; інтеграція з Microsoft Outlook (зручний доступ до списків завдань, електронної кореспонденції, робочих календарів); режим перегляду Gantt Chart View допоможе представляти списки завдань і плани проектів, забезпечені тимчасовою шкалою, у вигляді синхронізованих графіків Ганта; зображення додається лише всередині box branch. 

Проведений аналіз спеціального програмного забезпечення дав можливість рекомендувати вищезазначене картографічне програмне забезпечення для підтримки різних видів навчально-пізнавальної діяльності студентів. Перелік засобів, безумовно, не є вичерпним, проте інформує про функціональні можливості та переваги використання інформаційних технологій в галузі освіти.
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